UMSTELLUNG VOM PHYSISCHEN
TOKEN AUF LUXTRUST SCAN
ANLEITUNG
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Ihre LuxTrust- Ihre Zugangsdaten Ihren physischen Ihren LuxTrust Scan Ihr Telefon
Zugangsdaten fur das Web Banking Token
von BGL

Zugang zum Internet und zu einem Browser:
auf einem PC, Tablet oder Smartphone
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SCHRITT 1: HALTEN SIE IHRE LUXTRUST-ZUGANGSDATEN BEREIT

Ihre LuxTrust-Zugangsdaten sind:

Il eine User ID (Benutzerkennung) @ ein Passwort aus 6 bis 10
E aus 4 Buchstaben (die ersten 2 %% %] alphanumerischen Zeichen,
Ihres Nachnamens + die ersten 2 das Sie bei der Aktivierung Ihres
Ihres Vornamens) und 4 Ziffern Tokens gedndert haben

(z. B.: ABCD1234)

Wenn Sie Ihre LuxTrust-Zugangsdaten nicht mehr haben, kdnnen Sie diese wie

folgt wiederherstellen:
Stammnummer

-~

Auf der Web Banking-Seite iber einen
Browser: Klicken Sie im linken Men{ auf
~Einstellungen” und dann auf ,,Meine
LuxTrust-Zugangsdaten wiederherstellen”
(Sie erhalten dann eine SMS e
mit lhren LuxTrust-Zugangsdaten) 20w a0

LUXTRUST MOBILE

&

Siu annen Ihre LuxTrus-Zvgangsduten fir Ihrea Takes e kannes Bhre LixTrem-Zegangsduten fir Ihren Teken nicht mene

\
Mk L Trust-Zugangsdaten whedernerstelien —Iﬁ

Das (anfangliche) Passwort, das Sie von LuxTrust per SMS erhalten haben,
ist nicht giiltig, da es wahrend der Aktivierung lhres Tokens gedndert wurde.

Nach Erhalt Ihrer LuxTrust-Zugangsdaten per SMS mussen Sie ein neues
Passwort auf der LuxTrust-Webseite https://www.luxtrust.com/de/my-
luxtrust/passwort-pin-sicherheitsbild/passwort-vergessen erstellen.

Dies ist das neue Passwort fur die Aktivierung Ihres LuxTrust Scan.

SCHRITT2: LADEN SIE IHR SCAN-GERAT VOR DER AKTIVIERUNG AUF

Ihr LuxTrust Scan muss fiir die Aktivierung ausreichend aufgeladen sein. Bitte laden Sie das
Gerat mit dem USB-Kabel auf, bevor Sie die Aktivierung vornehmen. Werden drei Ladebalken
angezeigt, kénnen Sie mit der Aktivierung beginnen (Ladezeit ca. 30 Minuten).

= Widhrend der gesamten Aktivierungsphase (Schritt 4) muss der Bildschirm
des LuxTrust Scan immer aktiv sein. Bitte streichen Sie mit lhrem Finger
regelmdBig lber den Bildschirm, damit dieser aktiv bleibt. Sollte sich der
Bildschirm wdhrend der Aktivierung abschalten, muss der Vorgang erneut
begonnen werden.

= Planen Sie 1 Stunde fiir die vollstdndige Aktivierung des LuxTrust Scan ein
(Ladezeit, Aktivierung und Verbindung mit dem Web Banking).


https://www.luxtrust.com/de/my-luxtrust/passwort-pin-sicherheitsbild/passwort-vergessen
https://www.luxtrust.com/de/my-luxtrust/passwort-pin-sicherheitsbild/passwort-vergessen

SCHRITT3: ANMELDUNG AUF DER WEBSITE
VON LUXTRUST (WWW.LUXTRUST.COM)

(] ) hitpswwewdutrust.com/ e/ ey histrustmein-konto/ produlte-vers

LLIXTILIST rhatunden | Ustemstmen | Titigkeitsbersich | (&

Offnen Sie unter MyLuxTrust
das Drop-down-Mend.

Klicken Sie auf ,,Meine Produkte
verwalten”, um lhre Produkte

zu verwalten.

e Wahlen Sie , Token” aus. ‘\/ \,>
_}_—‘D

Identifizieren Sie sich,
um auf lhre Zertifikatsdaten

zuzugreifen.



www.luxtrust.com

Herzlich Willkemen in MyLuxTrust! lhr peragnlicher Bercich. um lhren Token. Thre LucTrest Mobile-Anvwendung
oder lhren LuxTrust Scan zu verwallen

Wenn Sie die Daten zu lhrem Zertifikatdetails
Ze rtiﬁ kat ange rufe n habe n, Higr snd dia [elals des Semitkals, das an Ihr Geral assarier i1 und mi dem Sie sich sngeloggt haben
. - e JOOOOOCK
rufen Sie die Nummer (+352) o XX00X
4242 2500 an (montags bis e SRS
. . LuxTrust-Sericnnummer 0350 9145 4065
freitags von 9 bis 18 Uhr): NN —
Gulligkeil von 231 V2020 bis 2371002023
= Ein Mitarbeiter unserer MiRSoRaR Futid
Status des Signaturzertinikats Aktert

Service Client Task Force
hilft lhnen weiter und wird ; i

. Ein Zerlifikat (dieselbe User 1D und Passwort) kann mit 1 Token, 2 LincTrust Mobile- Anwendungen {Smariphons
lhnen im Rahmen der s o e gt e AR
Authentifizierung einige
Sicherheitsfragen stellen.

= Nach Abschluss der

Meine Gerite

Bei der Anmeldung mit TOKEN kann kein LuxTrust Scan-Ceral hinzugefugt werden

et Scan Geral hinzuzufiigen, melden Sie sich mit Ihrer LuecTruet Mobie Amwendung an oder
50 550
50 550 an

Validierung wird der e ot i

. . 3 § S1al uk
Mitarbeiter unserer Task = e PO B it
FO rce die Verknﬁpfung des > Iihr Geratl tlemporar von Ihrem L I rust-Zermikat rennen

> Eln Geral definitif von Ihrem LuxTrust-Zertifikat entfemen

Geréts freigeben und Sie

kénnen mit der Aktivierung S

Ihres LuxTrust Scan L Tnateean

b . . = Enm Gordt from LudTrust 2ertrkath nzuflgon
eginnen.

Beachten Sie, dass Sie die Verknipfung lhres LuxTrust Scan mit dem
Zertifikat innerhalb von 10 Minuten nach der Freigabe beginnen mdussen.

Planen Sie 20 bis 30 Minuten fur den gesamten Prozess ein.
AnschlieBend kénnen Sie sich mit Ihrem neuen Gerdt, dem LuxTrust
Scan, im Web Banking von BGL BNP Paribas anmelden.

SCHRITT4: AKTIVIERUNG DES SCAN-GERATS

Der Bildschirm lhres Scan-Gerdts muss ab diesem Schritt immer aktiv sein.

Klicken Sie auf , Ein Gerat

=gn LuxTrust 5 N
Ihrem LuxTrust-Zertifikat . > Ein Gerdt Irem LuxTrust Zertfikat hinzufigen <, )
hinzufiigen”, um lhrem Zertifikat 1

ein Gerat hinzuzufugen.




Scannen Sie den ersten QR-
Code mit lhrem LuxTrust Scan
und geben Sie den 10-stelligen
Code ein, den das Scan-Gerat
anzeigt.

= Bestatigen Sie auf Ihrem
LuxTrust Scan mit ,,Ja”, dass
der Code akzeptiert wurde.

= Klicken Sie auf dem
Bildschirm anschlieRend auf
LJa”, um fortzufahren, oder
ansonsten auf , Nein”.

= Scannen Sie den zweiten
QR-Code und geben Sie den
8-stelligen Code ein, den Ihr
LuxTrust Scan anzeigt.

= Geben Sie dann die
Seriennummer ein, die auf
der Riickseite Ihres LuxTrust
Scan angegeben ist, und
klicken Sie auf ,Weiter”.

Bestatigung

Winde der bei
der Cnline-
Alfivien

singegebens

aopen?

crEn

LncTrusT

1. AUt Inrem Lux1rust Scan: Betatigen Sie, dass der Code akzeptiert wurde, indem Sie

auf "Ja" klicken
2..Am Blidschirm: klicken Sle dann auf "Ja", um zur nachsten Schritt zu gelangen,

ansonsten auf "Nein" klicken

m
(23

@ scannen Sie den QR-Code (mehrfarbiges Mesalk) mit
e LuxTrust Scan-Gerat

© Geben Sie den Gode £in_ gen auf Ihrem LuxTrus!
Scan-Gerat angezeigl wird

Erstes OTP zur Kenfiguration lhrer App Lim dhe Mcdvienng
snschisdien,
ety

e,
oo i e
et _ z 12145670
Kiicken Sie gann auf Inrem LuxTrust Scan-Gerat auf e
Fenig”
@ Geben Sie die Serennummer ein, die sich auf der
Ruckseile Ires LuxTrust Scans befndet (unterhamd .

ors Barcooes

seriennummer

I




Bestatigung

Wurds der bel

= Tippen Sie auf lhrem LuxTrust
Scan auf ,Weiter”. o

= Klicken Sie auf dem CxEm)
Bildschirm anschlieBend
auf ,Ja”, um fortzufahren,
Od.el" ansonsten an Erneut 1. Aul !lllelll LuxTrusl Scan. Belaligen Sie, dass der Code akzeplierl wurde, indem Sie

aur "Ja" Kiicken.
H /7] . S . ~ i 5 .
begl nnen. 2. Am Biigschim: KIicken Sic dann au "Ja", um zur nachsten Schrit 2u gelangen.
ansonsten auf "Nein® klicken

Mein

Challenge-Fragen [ —
(33)

€ scannen Sie den CR-Code (mehrfardiges Mosalk) mit
S

@ Fenier aut ihvem LunTrust Scan-Gerat?

= Scannen Sie den dritten e
QR-Code und bestétigen Sie
diesen Schritt auf lhrem © ssayen st o s core
Scan-Gerat mit OK. '

= Geben Sie dann den oy
OTP-Code ein (8 Ziffern),

MBI
ATE OUEH
o0

s =
der auf lhrem Scan-Gerat
. . . € Geven Sie den CTR-Code ein, den auf Inrem LINTrUs!
angeze | gt Wi rd’ un d kl| c ke n SCan-Gerat oder mit Hilke Iner LuxTrust Mabie Ape
angezeg) wird prp—
S i e auf "We i te r”' Angezeige OTP Code " TE&:\”
TP 11345674
I
Dwtails zum Zertrhikat
VENKATESWARABUSA
Seriennummer 01065043595076023672
It esuess LuuxTrussd-Proguk! wuide Ihiem LuxTrust-Konto erfolgreich zugensiesen)

Sie konnen pelzt MyLuxTrust verlassen und sich bei Anwendungen Ihrer Wahl anmelgen. die Gesen Produkityp

Ihr LuxTrust Scan ist nun
aktiviert und kann genutzt B
werden, um sich in lhrem

Web Banking anzumelden. e Lisarscaear POz
. Zustand ok
Getrate-Status Aktivicat

= Ihr Gerat temparar won [hrem LuxTrust-Zartifikat trannan
= En Gerdl dehnitif von Ihrem Lux Trusk-Zertdikal entfemen

Vieriaus =




*

Melden Sie sich im
Web Banking auf bgl.lu an.

Geben Sie lhre Kundennummer
und dann |lhre Geheimzahl ein.

Wabhlen Sie , LuxTrust Scan” aus.

Zur Anmeldung in
Ihrem Web Banking:

= Scannen Sie das Bild mit
Ihrem LuxTrust Scan.

= Bestatigen Sie
die Validierungsdaten.

= Geben Sie das OTP ein, das
Ihr Scan-Geréat anzeigt.
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HIER FINDEN SIE DIE OFFNUNGSZEITEN UNSERER FILIALEN

bgl.lu/de/filialen

KONTAKTIEREN SIE UNS

@ (+352) 42 42-2500 @ info@bgl.lu bgl.lu

FOLGEN SIE UNS

OO MAOo

T BC BGL BNP PARIBAS
& ENII;PARIBAS 50, avenue J.F. Kennedy, L-2951 Luxembourg
R.C.S. Luxembourg: B 6481
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